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KEPALA DESA KARANGBAWAN penanganan

mewujudkan

bahwa dalam rangka tepat dan dapat

epal,
pengaduan masyarakat cep mbantu
dipertanggungjawabkan  serta untuk me

oo
kelancaran penyelenggaraan pelayanan pUbhkan i
Lingkungan Pemerintah Desa Karangbawang,

dip;}ndang perlu membentuk Tim Pengelola Pengaduan
Masyarakat;

bahwa sesuai ketentuan Pasal 8 Peraturan Kepala Desa
Karangbawang Nomor 13 Tahun 2022 tentang
Pengelolaan Pengaduan Pelayanan  Publik di
Lingkungan Pemerintah Desa Karangbawang, kepala
Desa menetapkan petugas pengelolaan
pengaduan pelayanan publik;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
tersebut huruf a dan huruf b diatas perlu ditetapkan
dengan Keputusan Kepala Desa;

Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang
Pembentukan Daerah-Daerah Kabupaten dalam
Lingkungan Propinsi Jawa Tengah;

Undang-Undang Nomor Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik

Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa
sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang

Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja;

Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik

Peraturan Pemerintah Nomor 43 Tahun 201
Peraturan Pelaksanaan Undang-Undan
Tahun 2014 tentang Desa, sebagaimana
beberapa kali terakhir dengan Peratyr,
Nomor 11 Tahun 2019 tentang Perubah
peraturan Pemerintah Nomor 43 Tah,
Peraturan Pelaksanaan Undang-
Tahun 2014 tentang Desa;
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Tq.ﬁb/r Kepala Desa Pengarah
7 SUWAR Sekretaris Desa Ketua
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PEMERINTAH KABUPATEN PURBALINGGA
DESA KARANGBAWANG
KECAMATAN REMBANG
Alamat : JI Raya Sapwmcm.umugmﬂz.ﬁm Purbalingga 53356
Web Desa: sidesakarangbawang. purbalinggakab.go.id

Karangbawang, 06 Januan 2023
005/ KepadaYth,
Undangan Bpk/Tbu
D1~
Tempat

Dengan hormat,
Dengan ini kami Pemerintah Desa Karangbawang mengharapkan kehadiran

saudara pada :

Han / tanggal - Senin, 10 Januan 2023
Waktu - 09.00 s/d Selesai

Tempat - Kantor Desa Karangbawang

Larang! Tentang Pembentukan Tim Pengelola
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